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Grundvoraussetzung:

Gefahrbewusstsein

EXXONZKN.




Exkurs: Verschworungsmentalitat
- wenn Fakten nicht mehr zahlen

Man nehme:

Eine ,,machtige Gruppe*“

Die Mehrheit (der sich die Person
zugehorig fuhlt)

Misstrauen in offizielle Quellen

Gefuhl fehlender
Kontrolle/Einflussnahmemoglichkeit
auf systemischer Ebene

Bedurfnis etwas Besonderes zu sein

= Eine ,,Bedrohung durch
Verschworung*
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Abbildung 4: Modell filr tkologisches Verhalten, Quelle: eigene Darstellung nach (Fietkau und Kessel 1981)
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Schwartz (2012)




Kognitive Dissonanz

Was ich denke,
wie ich
handeln sollte

Was ich tue




Appraisal Theorie

(Lazarus)

Umwelt (Stressoren)

Wahrnehmung

Stress niedrig I

Problemorientiert
(Verandere die Situation)

neutral/irrelevant |




Verzogerungsdiskurse

Veranderung ist unmaoglich. Die
wirklich notwendigen Veranderungen
widersprechen unserem Lebensstil
und der menschlichen Natur. Das istin
unserer Demokratie sowieso nicht

machbar. das Schicksal / Gottes Willen
zu akzeptieren.
Fortschrittsglaube. ECEEESS
Der technologische Wohistandsverlust.
Fortschrittwird es Unser Wohistand _
schon richten - Aber das geht doch basiert auf Kohle, Ol und
darauf kdnnen wir sowieso nichtl Gas. Wenn wir fossile
vertrauen. % 7 Energien abschaffen,
Vor dem Kllmawandel kehren wir in die
Bri'lckentechnologismus. = H Steinzeit zurtick.
Kohle/Ol/Gas sind teil der kapitulieren
Ldsung. Unsere Kraftwerke
werden auch immer g = Soziale Gerechtigkeit als
effizienter Aber bitte Aber das ist zu \ Vorwand. Das knnen sich
nicht zu radikall : teuer! die kleinen Leute nicht
| veorsversprechen e Auf Schein. | \IMASCUIZ |y pygiye | tten r e g
sind Klimaretter, weil wir % ja aber arbeitenden Familien nicht
0.1% weniger ausstofien als Iosungen ’ s betonen | umihre Fernreise bringen. |
sonst, und uns fest verweisen
vornehmen, auch in Zukunft Politischer
S e 2 Perfektionismus. Wir
Fordern statt fordern. Aber die anderen sollten nur Mafsnahmen
Klimaschutz funktioniert verabschieden, die ideal

nur mit mehr Eigen-
verantwortung und
Anreizen, nicht mit
Verboten.

hataboutism. Aber Deutschland ist
nur flur einen so kleinen Anteil der
Treibhausgase verantwortlich und
sowieso schon vorbildlich. Erstmal
sollen die anderen ihre Emissionen

reduzieren.
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Untergangshyterie. Alles
was wir jetzt noch machen
konnen ist zu wenig oder
kommt zu spat. Jetzt heil3t es
sich bestmaglich auf den
Klimawandel einzustellen und

sollen erstmall
Verantwortung weitergeben

sind und von allen
akzeptiert werden. Sonst
wird Klimapolitik nicht
funkionieren.
—_’-ﬂd_//
Trittbrettfahrer. Zu starker Klimaschutz
schadet uns nur - wenn wir hier zu viel
Vorarbeit leisten, ruhen sich die
anderen darauf aus.

Radikaler Individualismus. Fur Klimaschuiz ist
jederR Einzelne verantwortlich. JedeR
Konsumentin kann entscheiden, wie sie heizt
und welche Verkehrsmittel sie nutzt.
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Das Geheimnis der
Psycholog:innen:

Haltung!

Menschen uberzeugen sich selbst!




Gesellschaftliche Milieus

Soziale Lage
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Grundorientierung —

Die Sinus-Milieus in Deutschland 2021

Postmaterielles Milieu der Expeditives
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Kommunikationstipps

» Zuhoren! Reden lassen! Fragen
stellen!

» Neugier, Wertschatzung und
Empathie:

» Verstandnis fur die aktuelle

Lebenslage der Person (Finite Pool of MOTIVATIONAL
Worry - Corona ist fUr alle INTERVIEWING

anstrengend, Umweltprobleme auch)

» Sich versichern, dass man die Person
richtig verstanden hat
(zusammenfassen/wiederholen)

abilitie: .,motmtnms andputenual barriers
' ‘to changing behaviors.




Kommunikationstipps

Zuhoren und Nachfragen erlaubt im Verlauf:

» Auf Gegenuber eingehen, ,da abholen wo er*sie gerade steht”
» Wer ist er'sie (Bildung, Werte..)?

» Wo und wie erreiche ich ihn*sie (Ort, Kanal, Sprache, common
ground)?

» Wem hort er'sie zu? (Bin ich die richtige ,Sender’in® der Nachricht?
- Modelllernen, Verstarkungslernen)

» Was braucht mein Gegenuber gerade auf seinem \Weg hin zu
umweltbewusstem Verhalten?

» Informationen? DenkanstoBe?
» Handlungsoptionen? Selbstwirksamkeitserfahrungen? Trainings?

» Anerkennung?







Danke fur die
Aufmerksamkeit!




